
Liebe Mail-Nutzer des Schachverbandes Württemberg,

die Firma Ebis, die bisher unsere E-Mail Konten gehostet hat, schließt zum
Jahresende.

Das Präsidium des Schachverbandes Württemberg hat beschlossen, die
Bereitstellung des E-Mail-Dienstes an die Firma Helsinki Systems zu
übertragen. (Kopano wird nicht länger unterstützt.) Die Umstellung ist
zwingend und kann nicht verschoben werden.

Was bleibt gleich?
------------------
1. Alle E-Mail-Adressen bleiben unverändert und gültig. Die Mailboxen 
werden auf den neuen Mail-Server übertragen, d.h. es gehen keine Inhalte 
verloren.
2. Die Mailinglisten bleiben bestehen und werden vorerst eingefroren. Eine
Änderung wird voraussichtlich ab Ende 1.Quartal 2023 wieder möglich sein.

Was ändert sich?
----------------
1. Kopano wird abgeschaltet.
2. Neues Password - Im Zuge der Umstellung müssen neue Passwörter vergeben
werden.
3. Neue Rechnernamen für E-Mail (mail.svw.info) und neuer Webmailer (Sogo)

Wann finden die Änderungen statt?
---------------------------------
Der Tag der Umstellung ist der 16.12.2022.
An diesem Tag sind beide Services nicht verfügbar. Es muss auch in den
folgenden Tagen mit einem Ausfall der Dienste oder zumindest 
Einschränkungen gerechnet werden. Eine stabile Arbeit wird wohl erst im 
Januar wieder möglich sein.

Was müsst Ihr tun?
------------------
1. Schaut bis zum 15.12.2022 in Euer Postfach. Ihr werdet über den neuen
Zugang und Euer Password informiert. Druckt die Mail am besten aus.
Teilweise wurde die Information bereits gestern verschickt (Absender:
elma@helsinki-systems.de).
2. Stellt alle Arbeiten bzgl. E-Mail bis zum 15.12.22 um 18:00 ein.
Bei Nichtbeachtung droht Datenverlust!
3. Wer einen lokalen Mail-Client (z.B. Outlook oder Thunderbird) benutzt,
muss seinen Zugang auf den neuen Server umstellen. Wer den Webmailer nutzt,
findet auf dem neuen Mail-Server eine neue Oberfläche vor. Diese wird wie
gewohnt auf unserer Homepage verlinkt.
4. Ändert die Passwörter.

Was ist sonst noch zu beachten?
-------------------------------
Umstellungsbedingt werden die Nutzerkonten bereinigt. Ungenutzte Konten und
solche, deren Nutzer sich über ein Jahr nicht mehr angemeldet haben, werden
deaktiviert und gelöscht. Das ist schon aus Gründen der Sicherheit
erforderlich. Falls also jemand sein Konto behalten will, doch dieses schon
länger als ein Jahr nicht mehr genutzt hat, sollte sich der Betreffende in
den nächsten Tagen nochmals anmelden. Einmal gelöschte Konten können neu
vergeben aber nicht wieder hergestellt werden.
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